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1. Denominacion de la asignatura:

| Direccién y Gestién de Recursos Humanos 11

Titulacion

|Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

Cédigo

16118

2. Materia o modulo a la que pertenece la asignatura:

MATERIA 2.1. Direccién de Recursos Humanos (MODULO 2: Direccion y Gestion
de Recursos Humanos)

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

|E.U.A. de Relaciones Laborales

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

|Lourdes Rad Diez

4.b Coordinador de la asignatura

|Lourdes Rad Diez

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

|CURSO: Tercero/ SEMESTRE: Segundo semestre

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

| Obligatoria
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7. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6

8. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

CB1 Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto. avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de
su campo de estudio.

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de
una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area
de estudio.

CB3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones
a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

CG1 Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos sobre
las Relaciones Laborales y los Recursos Humanos al nivel de las publicaciones de
referencia avanzadas y conocimientos procedentes de la vanguardia en dicho campo de
estudio.

CG2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos a la elaboracién y defensa de
argumentos, a la toma de decisiones y a la resolucién de problemas relativos a las
relaciones de trabajo y de Seguridad Social, al disefio de estrategias y politicas
sociolaborales y a la direccién y gestiéon de recursos humanos.

CG3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
sobre las Relaciones Laborales y los Recursos para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG4 Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones
en el ambito de los recursos humanos a un publico tanto especializado como no
especializado.

CG5 Que los estudiantes hayan demostrado dominar las habilidades de aprendizaje en
el ambito de las relaciones laborales necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia.

CEL1. Resolucion de problemas: Resolver problemas y casos practicos en la Gestion de
Recursos Humanos en el contexto empresarial y organizativo nacional e internacional.
CE2. Capacidad de analisis y sintesis: Tener capacidad de evaluar y de ofrecer
soluciones y alternativas en los procesos empresariales relacionados con la Gestion de
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Personas.

CE3. Capacidad de gestion de la informacion: Seleccionar y gestionar informacién y
documentacion propia de Recursos Humanos.

CE4. Comunicacion oral y escrita: Capacidad de transmitir informacion e ideas y saber
utilizar el lenguaje especifico de la Direccion y Gestion de Recursos Humanos.

CES5. Conocimiento de una lengua extranjera: Entender y manejar términos especificos
en materia de Direccion de Recursos Humanos, en lengua extranjera.

CE6. Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio: Manejar sistemas
de informacién y software estadisitico apropiado para el area de recursos humanos.
CE?7. Capacidad de Trabajo en equipo: Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo,
asi como las habilidades o competencias de coordinacion y gestion de equipos de
trabajo y proyectos.

CE10. Razonamiento critico: Interpretar criticamente las politicas, sistemas y planes en
el ambito de los Recursos Humanos.

CE11. Habilidad en las relaciones interpersonales: Saber interpretar las necesidades y
demandas de las personas en el contexto de la Actividad Laboral y en concreto en la
motivacion y desarrollo de los empleados.

CE12. Compromiso ético: Conocer los valores éticos de los profesionales en Gestion
de Recursos Humanos.

CE13: Aprendizaje autonomo: Conocer las posibilidades y limitaciones de los modelos
tedricos propios de la Direccién y Gestion de personas.

CE17. Sensibilidad hacia la realidad social, econémica y medioambiental: Tener en
cuenta la problemadtica y circunstancias que conforman el contexto social, econémico y
medioambiental en la toma de decisiones sobre los Recursos Humanos de las
organizaciones.

9. Programa de la asignatura

9.1- Objetivos docentes

El objetivo principal de la asignatura de DGRRHH II es:

Proporcionar a los alumnos los conocimientos basicos y las técnicas (II) utilizadas en
la Direccion y Gestién de un Departamento de RRHH: Valoracion de Puestos - Plan de
Carrera profesional - Gestién de Desvinculacion - Desarrollo y Formacién del
personal.

Los objetivos estratégicos son:

- Conocer y saber gestionar el funcionamiento del Dpto. de RRHH de cualquier
organizacion.

- Saber analizar situaciones empresariales, cambios e innovaciones relacionadas con el
Personal de la empresa y saber plantear propuestas de actuacion para la toma de
decisiones final o los Planes de Accion correspondientes.

Los objetivos de aplicacion de conocimiento con la formacion en Gestion de Personas
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son la capacitacion para ejercer:

- Como Técnico o Directivo de RRHH o de alguna de sus Areas.

- Como Jefe, Responsable de Equipo o Departamentos de cualquier tipo en su
dimension de Liderazgo y Motivacién de sus colaboradores.

9.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

MANTENIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS
1.- VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO
1.1.Concepto y finalidad de la Valoracion de Puestos de trabajo
1.2. Etapas de un Plan de Valoracién de Puestos
1.3. Factores evaluables en la VP
1.4. Sistemas o métodos de valoracion: sistemas cuantitativos y no cuantitativos de
Valoracion
2.- SISTEMAS DE COMPENSACION
2.1. Concepto de Compensacion y Sistemas de Retribucion
2.2. Politica Retributiva: principios generales de la retribucién
2.3. Formas de retribucion: Disefio de la estructura salarial
2.4. Los planes de Beneficios Sociales

DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
3.- FORMACION Y DESARROLLO DE PERSONAL
3.1. Concepto de Formacion del Personal
3.2. Proceso de elaboracion de un Plan de Formacion en la empresa
3.3. La nueva concepcion del Desarrollo y Formacion de recursos humanos
4.- PLANIFICACION DE CARRERAS
4.1. Definicion de Planificacién de Carreras
4.2. Fases del Programa de Desarrollo de Carrera en la empresa
4.3. El inventario de Potencial Humano
5.- PLAN DE CESE O GESTION DE DESVINCULACION
5.1. Estrategias y tacticas para implantar medidas sustractivas
5.2. Management de reduccion de plantilla. Out-placement.
6.- RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
6.1. Definicion de los términos RSC
6.2. Dimensiones y grupos de interés en la RSC
6.3. Herramientas de gestion de la Responsabilidad Social Corporativa
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9.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
Gomez Mejia, Luis; Balkin, David; Cardy, Robert [et al.], (2004) Direccién y Gestion
de Recursos Humanos, 3* edicion, Pearson Educacion, Madrid, 9788420543567,

Porret Gelabert, Miquel, (2012) Recursos Humanos, 5% edicién, ESIC Editorial,
Madrid, 8473568796,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
Claver Cortés, Enrique; Gasco Gasco, Jose Luis y Llopis Taverner, Juan, (1996) Los
recursos humanos en la empresa: un enfoque directivo, 2° ed., 3* impr., Civitas
Ediciones S.L., Madrid, 9788447007745,
Dolan, Simon; Valle Cabrera, Ramoén; Ozores Santos, Isabel [et al.], (2010) La gestion
de los recursos humanos, 3% ed., Mc Graw -Hill, Madrid, 9788448156541,
Sastre Castillo, Miguel A. y Aguilar Pastor, Eva M? (2003) Direccién de recursos
humanos. Un enfoque estratégico., 1* ed., Mc Graw-Hill, Madrid, 9788448139186,
Werther, William y Davis, Keith, (2001) Administracién de personal y recursos
humanos, 2 ? edicién, Mc Graw-Hill, México, 9789701028926,

10. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales| trabajo horas
Clases tedricas CB1-CB5, CG1-CG5, 25 15 40
CE2,CE4,CE5,CE11,
CE12,CE17
Clases practicas CB1-CB5, CG1-CGS5, 21 25 46

(articulos, casos) CE1,CE2,CE3,CE4,C
E5,CE6,CE7,CE10,C
E11,CE12,CE13

Seminarios, CB1-CB5, CG1-CG5, 10 5 15
conferencias y CE1,CE4,CE12,CE17
Tutorias
Exposiciones publicas [CB1-CB5, CG1-CG5, 1 10 11
CE3,CE4,CE6,CE12,
CE17
Realizacion de CB1-CB5, CG1-CGS5, 3 35 38

trabajos, infomes y CE1,CE2,CE3,CE4,C
pruebas de evaluacion |E7,CE11,CE12,CE13
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Total 60 90 150

11. Sistemas de evaluacion:

La profesora tendra en cuenta el proceso de evolucion del aprendizaje (Evaluacién
Continua) para la calificacion global de la asignatura.

La Calificacién Global se obtendra a partir de las calificaciones ponderadas de cada
bloque, como se indica en la tabla adjunta. Para superar la asignatura, en el bloque de
Examen Final sera necesario obtener una puntuacién minima de 4/10 puntos.

Los alumnos que se presenten en segunda convocatoria no podran recuperar la
asistencia y participacion en cursos y seminarios ni las actividades de evaluacion
continua, asi como cualquier otra actividad evaluable que por su propia naturaleza
resulte imposible repetir.

Esta asignatura no recoge la posibilidad de mejorar su calificacién a aquellos alumnos
que hayan superado la asignatura en la primera convocatoria (Art. 19.11 del
Reglamento de evalucion).

Procedimiento Peso
Actividades de evaluacién continua: Resolucion de casos practicos, 20 %
intervencion en clase y accion tutorial
Trabajos en equipo e individuales 30 %
Asistencia y participacion en cursos y seminarios 10 %
Examen final 40 %
Total 100 %

Evaluacion excepcional:

Los alumnos que por razones excepcionales no puedan seguir los procedimientos
habituales de evaluacion continua, deberan solicitarlo durante las dos primeras
semanas de imparticion de la asignatura ante el Director de la Escuela. El alumno al
que le sea reconocida la evaluacion excepcional debera realizar el examen final y la
calificacién obtenida serd la calificacion final de la asignatura.

En el caso de los alumnos que participen en el programa Universitario Cantera, la
calificacién se determinara en funcion del desempefio de las tareas que le sean
asignadas en el marco del programa.

Los sistemas de evaluacion para la convocatoria extraordinaria de Fin de Estudios de
Grado, seran los mismos que para la evaluacion excepcional.
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12. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

Plataforma on-line Moodle UBU Virtual
Conferencias y seminarios

Trabajos en equipo

Lectura de articulos

Biblioteca y recursos de la Escuela

TUTORIAS:
Dias y horas de conformidad con lo publicado en la pagina web oficial de la Escuela.

13. Calendarios y horarios:

CALENDARIO DE EXAMENES:
Primera Convocatoria y Segunda Convocatoria: De conformidad con las fechas
publicadas en la pagina web oficial.

HORARIOS:
De conformidad con las fechas publicadas en la pagina web oficial.

14. Idioma en que se imparte:

Castellano
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