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1. Denominacion de la asignatura:

|DIRECCI()N DE OPERACIONES 1

Titulacion

|GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Cédigo

5548

2. Materia o modulo a la que pertenece la asignatura:

[ORGANIZACION DE EMPRESAS

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

|ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

|Virginia Blanco Mazagatos

4.b Coordinador de la asignatura

|BLANCO MAZAGATOS, VIRGINIA; despacho 2071; vblanco@ubu.es

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

|Curso 3° semestre 5°

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

| Obligatoria
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7. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6 cr. ECTS

8. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

CG2 Capacidad de organizar y planificar (grado 4)

CG9 Habilidades para recuperar y analizar informacién desde diferentes fuentes (grado
2)

CG11 Toma de deciciones (grado 4)

CG20 Compromiso ético (grado 3)

H1 Analizar y estructurar un problema empresarial y disefiar una solucion

CA3 Gestionar una empresa mediante el uso de los conceptos, métodos y herramientas
adecuados

CD3 Entender los principios de la produccion y relacionarlos con los conocimientos de
la empresa y la gestion

9. Programa de la asignatura

9.1- Objetivos docentes

R2 Comprender la relacion entre el entorno y la organizacion y como gestionar los
recursos de la empresa para la continua adaptacién de las organizaciones a las nuevas
circunstancias ambientales

R3 Desarrollar la capacidad de bisqueda, almacenamiento y tratamiento de
informacién para la toma de decisiones y el aprendizaje autonomo

9.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

ASPECTOS ESTRATEGICOS DE LA DIRECCION DE OPERACIONES
TEMA 1. LA FUNCION DE PRODUCCION Y SU ESTRATEGIA
1.1. La funcién de produccion

1.2. Estrategia de produccion

TEMA 2. DECISIONES ESTRATEGICAS EN DIRECCION DE
OPERACIONES

2.1. Disefio del producto

2.2. Integracion vertical, subcontratacion y acuerdos de cooperacion
2.3. Localizacién industrial

2.4. Capacidad de la fabrica

2.5. Tipos de sistemas productivos
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ASPECTOS TACTICOS DE LA DIRECCION DE OPERACIONES
TEMA 3. PLANIFICACION, PROGRAMACION Y CONTROL DE
PROYECTOS
3.1. Introduccion a la direccién de proyectos
3.2. La programacion del proyecto: El diagrama de Gant
3.3. Principios y construccion de un grafo PERT
3.4. Programacion de proyectos mediante el método PERT: Estudio de tiempos y
camino critico
TEMA 4: PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
4.1. Jerarquizacion de la planificacion de la produccion
4.2. Programacion maestra de la produccion
4.3. Planificacion de las necesidades de materiales

9.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
Dominguez Machuca, J.A. y otros , (1995) Direccién de operaciones: Aspectos
estratégicos en la produccion y los servicios, McGraw-Hill, Madrid,
Dominguez Machuca, J.A. y otros , (1995) Direccién de operaciones: Aspectos
tacticos y operativos en la produccion y los servicios, McGraw-Hill, Madrid,

Fernandez, E.; Avella, L. y Fernandez, M., (2006) Estrategia de produccion, 22
Edicién, McGraw-Hill, Madrid,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
Alfalla, R. y otros, (2008) Introduccion a la direccion de operaciones tactico-operativa:
Un enfoque practico., Ediciones Delta, Madrid,
Heizer, J. y Render, B., (2007) Direccién de la produccion y de operaciones.
Decisiones estratégicas, 8%, Pearson, Madrid,
Heizer, J. y Render, B. , (2001) Direccién de la Produccion. Decisiones tacticas., 6%,
Pearson, Madrid,

10. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales | trabajo horas
Clases teoricas CA3, CD3, CG2, 26 42 68
CG20
Clases practicas CD3, H1, CA3, 24 24 48
(pequeiio grupo) CG11, CG2, CGY
Realizacién de CG9, CG11, H1, CG2 4 26 30
trabajos, informes,
memorias y pruebas
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de evaluacion
Lecturas y CG20, CGY, CD3 0 4 4
recensiones

Total 54 96 150

11. Sistemas de evaluacion:

Para ser evaluado, tanto en primera como en segunda convocatoria, sera necesario
alcanzar un 40% minimo en cada procedimiento de evaluacion. En la segunda
convocatoria se recuperaran tinicamente los procedimientos suspensos en la primera
convocatoria (aquellos en los que el alumno no ha alcanzado el 50% de la puntuacion).
El procedimiento de evaluacion "Seguimiento de las actividades de la asignatura" no
es recuperable en segunda convocatoria dado su caracter continuo a lo largo de la
asignatura.

Procedimiento Peso Peso
primera segunda
convocatoria convocatoria
Seguimiento de las actividades de la asignatura 10 % 10 %
Prueba de evaluacién intermedia 30 % 30 %
Trabajos 10 % 10 %
Prueba de evaluacion final teérica 30 % 30 %
Prueba de evaluacion final practica 20 % 20 %
Total 100 % 100 %

Evaluacion excepcional:

En la evaluacién excepcional no se aplicara el procedimiento de evaluacion
"Seguimiento de las actividades de la asignatura" y el procedimiento "Trabajos" pasara
a tener un peso de un 20% de la nota final. El resto de procedimientos seran similares a
la evaluacion ordinaria. Los distintos procedimientos de evaluacion se realizaran los
mismos dias especificados para la evaluacion ordinaria. Sera

igualmente necesario alcanzar un 40% minimo en cada procedimiento de evaluacion.
En el caso de los alumnos que participen en el Programa Universitario Cantera, la
calificacién se determinara en funcién del desempefio de las tareas que les sean
asignadas en el marco del programa.
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12. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

Plataforma Moodle
Tutoria presencial
Tutoria virtual

13. Calendarios y horarios:

|De acuerdo a lo publicado en la pagina web del titulo

14. Idioma en que se imparte:

| Espafiol
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