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GUIA DOCENTE 2025-2026
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1. Denominacion de la asignatura:

|DIRECCI()N DE RECURSOS HUMANOS II

Titulacion

|GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Cédigo

5566

2. Materia o modulo a la que pertenece la asignatura:

|ORGANIZACION DE EMPRESAS

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

|ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

4.a Profesor/a que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a
incluir todos/as) :

MARIA TERESA MARTINEZ MARTINEZ, despacho 2024, telf: 947258935, e-mail:
mtmar@ubu.es

4.b Coordinador/a de la asignatura

|JESIJS PEDRO BARRERO AHEDO jpbarrero@ubu.es, despacho 2027

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

4° CURSO, 1° SEMESTRE

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

| Optativa
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7. Requisitos de formacién previos para cursar la asignatura:

|HABER SUPERADO RECURSOS HUMANOS 1

8. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6

9. Competencias // Resultados de aprendizaje

CG9 Habilidades para recuperar y analizar informacién desde diferentes fuentes
(grado2)

CG11 Toma de decisiones (4)

CG19* Reconocimiento a la diversidad y multiculturalidad.

CG20* Compromiso ético (3)

CG28 Liderazgo (2)

CD4* Entender los principios de la ética, identificar implicaciones sociales y
ambientales para las empresas y disefiar escenarios.

H3* Definir criterios con los que identificar a una empresa y relacionar los resultados
con el analisis del entorno para disefiar estrategias empresariales.

H7* Identificar cuestiones culturales y éticas y comprender su impacto en la empresa.
CAA4 Disenar y desarrollar un proyecto empresarial.

*"Competencia de sostenibilizacion curricular”

10. Programa de la asignatura

10.1- Objetivos docentes

R1 Comprender los principios fundamentales de la Teoria de Empresas y los conceptos
y herramientas necesarios para la direccion de organizaciones.

R2 Comprender la relacién entre entorno y la organizacion y como gestionar los
recursos de la empresa para la continua adaptacion de las organizaciones a las nuevas
circunstancias ambientales.

R3 Desarrollar la capacidad de busqueda, almacenamiento y tratamiento de
informacion para la toma de deisiones y aprendizaje autonémo.
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10.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

DIRECCION de RRHH II.
1.INTRODUCCION.
1.1.Materias comunes.
1.2.Funciones del directivo de recursos humanos. Oportunidades y retos.
2.Conceptos basicos : actitudes, satisfaccion laboral y productividad
2.1.Personalidad: atributos fundamentales y su relacion con los puestos de trabajo.
2.2.Teorias de la percepcién.- Implicaciones de estos conceptos para el directivo.
2.3.El proceso de aprendizaje
3.¢Como incentivar y motivar a los individuos?. Principales teodrias.
3.1.Introduccion a la motivacion.
3.2.Concepto y teorias clasicas: de la jerarquia de necesidades, teoria X e Y de la
motivacion-higiene.
3.3.Teorias actuales: de las necesidades, del establecimiento de metas, del
reforzamiento, de la equidad y de las expectativas
4.Planes de incentivos individuales. Aplicaciones.
4.1.Motivacion y Direccion por Objetivos. Concepto.
4.2 Modificacién conductual.
4.3.Programas de incentivos y formas de compromiso de los empleados.
4.4.Tipos retributivos individuales. Retribucion variable y retribucion por
competencias.
5.Toma individual de decisiones.
5.1.El proceso racional en la toma de decisiones. Modelo para la participacion y
motivacion del empleado.
5.2.Las decisiones empresariales: intuicion e identificacién de problemas.
5.3.Generacion y seleccion de alternativas.
5.4.Las diferencias individuales.
5.5.Pautas restrictivas en la toma de decisiones.
6.Direccion de recursos humanos para grupos. Conceptos basicos.
6.1.Concepto y clasificacién de los grupos.
6.2.Estructura organizativa de un equipo de trabajo: roles o papeles, normas, tamafio y
composicién de los grupos.
6.3.Toma de decisiones en grupo.
6.4.Pensamiento grupal y técnicas de decision en equipo
7.Aplicaciones grupales y planes de incentivos grupales.
7.1.Diferencias entre grupo y equipo de trabajo.
7.2.Clases de equipos de trabajo: equipos para la solucién de problemas, equipos
autodirigidos y equipos multifuncionales.
7.3.Generacién de equipos de alto desempefio: Compromiso, retribucién, metas y
estructura.
7.4.Sistemas de incentivos a nivel grupal.
7.5.Transformacion de la persona individual en miembro grupal.
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8.El proceso comunicativo.

8.1.Concepto y funciones de la comunicacién.
8.2.El proceso comunicativo.

8.3.Medios de comunicacion.

8.4.Redes formales e informales de comunicacién.
8.5.Barreras comunicativas.

8.6.La comunicacion multicultural.
8.7.Implicaciones practicas para la comunicacion.

9.Liderazgo.

9.1.Concepto.

9.2.Evolucion en las teorias del liderazgo: teorias de rasgos, conductuales y la rejilla
gerencial.

9.3.Teorias de contingencia: el modelo de Fiedler y las teorias de la meta y la
participacion.

9.4.Liderazgo y carisma.

10.Poder y politica

10.1.Definicion y fuentes del poder.

10.2.Poder y dependencia. El poder en los grupos: las coaliciones.
10.3.Concepto de conducta politica.

10.4.Imagen y ética del comportamiento politico.Implicaciones para el directivo.
11.Conflicto y negociacion

11.1.Evolucion conceptual sobre el conflicto.

11.2.Distincion entre conflicto funcional y disfuncional.

11.3.Etapas de desarrollo de un conflicto.

11.4.La negociacion: concepto y estrategias.

12.La evaluacién del desempeiio.

12.1.0bjetivos y criterios de evaluacion para la posterior retribucion del mismo.
12.2.Los evaluadores y métodos de evaluacion.

12.3.Retroalimentacion.

13.Sistemas de recompensas y retribucion.

13.1.Determinantes y clases de sistemas de recompensa.
13.2.Programas y formas de retribucién .

13.3.Tipos de recompensas.

14.La retribucion del directivo.

14.1.La diversidad en los factores para explicar la retribucion directiva.
14.2.Modelos de retribucion directiva. Variables e hipotesis.

14.3.El contrato directivo.
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15.La estructura organizativa, implicaciones en la retribucion e incentivos.
15.1.Disefios organizacionales comunes. Adaptacion de las recompensas a los puestos
de trabajo.

15.2.Elementos .

15.3.La eleccion de la estructura.

16.La Cultura Organizacional. Un método para la interaccién.

16.1.Definicion y funciones.

16.2.Generacion y mantenimiento.

16.3.Transmision cultural al personal de la empresa.

10.3- Acceso a la Bibliografia Recomendada desde Leganto

https://leganto.ubu.es/leganto/public/34BUC_UBU/lists?courseCode=5566&auth=SAML

11. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las
competencias/resultados de aprendizaje que debe adquirir/alcanzar el/la

estudiante:
Metodologia Competencia/resulta| Horas Horas de Total de
do de aprendizaje [presenciales| trabajo horas
relacionado
Clases teoricas CD4,CG9,H7* 35 37 72
Clases practicas CG20*, CG11,H3*,C 12 21 33
G28,CA4,H7*
Realizacion de G(C9,CG28,CG11,CD 7 32 39
trabajos, informes, 4* H7*
memorias y pruebas
de evaluacion
Lecturas y CD4,CG9,CG20,H7* 0 6 6
recensiones
Total 54 96 150
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12. Sistemas de evaluacion:

Procedimiento Peso Peso
primera segunda
convocatoria |convocatoria
TRABAJO FINAL Y EXPOSICION DEL MISMO. 40 % 40 %
PRUEBA EVALUACION I 20 % 20 %
EXAMEN TEORICO FINAL 40 % 40 %
Total 100 % 100 %

Evaluacion excepcional:

En el sistema de Evaluacion Excepcional se exigira la realizacién y/o entrega de
trabajos como en el sistema ordinario, para garantizar la adquisicién de determinadas
competencias, y la presentacion a las pruebas de contenido que se establecera de la
siguiente manera:

En el sistema de evaluacion excepcional, el alumno, en primera convocatoria, se
presentara a la prueba de Evaluacion I con un peso del 20% de la convocatoriay un
trabajo final con un peso de otro 40% de la convocatoria. El examen tedrico final tedra
el peso del 40% restante de la convocatoria.

La evaluacién de casos practicos se acordara en forma y fecha con el
profesor. La segunda convocatoria de evaluacion excepcional coincidird con el resto de
los alumnos.

En el caso de los alumnos que participen en el Programa Universitario Cantera, la
calificacién se determinara en funcién del desempefio de las tareas que les sean
asignadas en el marco del programa.

El sistema de evaluacion para estudiantes de intercambio se modificara en el supuesto
de que los calendarios académicos de las universidades de origen y de destino no sean
coincidentes.

13. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

Presentacién Power-Point en aula.
Plataforma Moodle.

Tutoria Presencial.

Tutoria virtual.
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14. Calendarios y horarios:

|DE ACUERDO A LO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB DEL TITULO.

15. Idioma en que se imparte:

|ESPANOL
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