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1. Denominacion de la asignatura:

FUNDAMENTOS DE MARKETING

Titulacion

GRADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD

Cédigo

5601

2. Materia o médulo a la que pertenece la asignatura:

MARKETING

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

EDUARDO MARIO CONDE IZQUIERDO
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4.b Coordinador de la asignatura

EDUARDO MARIO CONDE IZQUIERDO

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

3° CURSO /6 SEMESTRE

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

Obligatoria

7. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6

8. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

Capacidad de analisis y sintesis (CG1).

Solidez de los conocimientos basicos de la profesion (CG4).

Habilidades para recuperar y analizar informacion deesde diferentes fuentes. (CG9).
Trabajo en equipo (CG13).

Capacidad para aplicar la teoria a la practica (CG21).

Entender los principios de marketing y relacionarlos con los conocimientos de la
empresa y la gestion (CD10).

Entender los principios del funcionamiento de los mercados y el comportamiento de
los consumidores y la forma de satisfacerlos por parte de las empresas (CD11).

9. Programa de la asignatura

9.1- Objetivos docentes

El objetivo de la asignatura es familiarizar al alumno con los conceptos basicos y los
procesos relacionados con la actividad comercial de la empresa. Es una toma de
contacto con los conceptos de marketing. La asignatura abarca desde el entorno del
mercado, pasando por el consumidor y estudiando las diferentes variables del mix de
marketing. La asignatura se divide en 4 mddulos:

En primer lugar uno introductorio, de nominado marketing de la
empresa, sirve para que el estudiante conozca el concepto de marketing en el contexto
de su evolucién asi como para que profundice en la idea de integracion del marketing
en el conjunto de la organizacién y el papel tan destacado que tiene la segmentacion.
El segundo modulo se centra en el analisis del comportamiento del consumidor y de
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las organizaciones y la utilidad de la actividad comercial, de esta forma una vez
planteados los diferentes elementos y agentes que intervienen en el sistema comercial,
se introducen cuestiones relativas a los determinantes del comportamiento del
consumidor y las fuentes de informacion.

El tercer modulo analiza los instrumentos del marketing para intervenir en el sistema
comercial, las variables del marketing mix.

Por tltimo, se finaliza la asgnatura con una vision de las nuevas técnicas de marketing
y la repercusion de las nuevas tecnologias. Fundamentos de marketing supone la base
para cursar la asignatura Direccion Comercial 1y 2; Investigacion de Mercados,
Comunicacién Comercial; Comportamiento del Consumidor, Marketing Sectorial y
Distribucion Comercial y Marketing Electronico.

9.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

FUNDAMENTOS DE MARKETING
TEMA 1. Fundamentos de Marketing
1. Contenido y alcance.
2. ¢Qué es Mk?
3. Evolucion del concepto del Mk.
4. El Mk. En la gestién empresarial.
TEMA 2. Entorno y mercado

1. El entorno de Mk.
2. El mercado.
3. La demanda.

TEMA 3. El comportamiento del consumidor.

1. El comportamiento de compra del consumidor final.
2. Modelos de comportamiento de compra del consumidor final.
3. El comportamiento de compra de las organizaciones.

TEMA 4. la segmentacion de mercados.

1. La segmentacion de mercados.
2. Tipos de segmentacion.
3. La segmentacion y estrategia comercial.

TEMA 5. La investigacion de mercados

1. Sistema de informacion de Mk.
2. Tipos de investigacion.
3. El proceso de investigacion.
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TEMA 6. El producto.

1. Concepto y clasificacion,
2. La identificacion del producto.
3. El ciclo de vida del producto.

TEMA 7 . La distribucion comercial.

1. Funciones.

2. Clasificacién del comercio: mayorista y minorista.
3. Los canales de distribucion comercial.

4. Los objetivos de la distribuciéon comercial.

TEMA 8. El precio.

1. Concepto y significacion.
2. Factores que condicionan la decision de precios.

TEMA 9. La comunicacion comercial.

1. Concepto y objetivos.
2. Instrumentos de comunicacién comercial: el mix de comunicacién.

9.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
KOTLER, PH, FUNDAMENTOS DE MARKETING, PEARSON,

SANTESMASES MESTRE, MARKETING. CONCEPTOS Y ESTRATEGIAS,
PIRAMIDE,

10. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Diversas practicas reales realizadas en clase.
Visita a una agencia de publicidad.
Experimentos y técnicas profesionales adaptadas a clase.

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales| trabajo horas
CLASES TEORICAS |CG1-CG4-CG9-CD10 24 30 54
-CD11

CLASES CG1-CGY9-CG13-CG2 23 30 53
PRACTICAS 1-CD10-H1

EXPOSICIONES CG1-CG9-CG13-CG2 1 6 7
PUBLICAS 1-CD10-CD11
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ASISTENCIA A 2 0 2
TUTORIAS
PRUEBAS DE CG1-CG24-CG9-CG1 4 30 34
EVALUACION 3-CG21-CD10-CD11
FINAL

Total 54 96 150

11. Sistemas de evaluacion:

Para superar la asignatura sera necesario obtener una calificacion minima del
30% en la prueba examen final teérico y una calificacion minima del 30% en la
prueba examen final practico.

En la 2° convocatoria sélo son susceptibles de recuperacion las pruebas: examen
final tedrico y examen final practico

Peso en la

Procedimiento calificacion
final
PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA TEORICA - PRATICA 30 %
PARTICIPACION ACTIVA EN EL AULA 20 %
EXAMEN TEORICO FINAL 25 %
EXAMEN PRACTICO FINAL 25 %
Total 100 %

12. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

Las clases seran complementadas con anécdotas y casos reales que seran explicados y
comentados en clase, presentandoles material grafico y audiovisual extraido de dichos
casos reales. Ademas se realizaran practicas con gran periocidad.

13. Idioma en que se imparte:

ESPANOL




