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1. Denominacion de la asignatura:

|GESTIC)N INTEGRAL DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Titulacion

| GRADO EN ARQUITECTURA TECNICA

Cédigo

16473

2. Materia o0 médulo a la que pertenece la asignatura:

| GESTION DE PROCESOS

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

Dpto. CONSTRUCCIONES ARQUITECTONICAS E INGENIERIA DE LA CONS-
TRUCCION Y DEL TERRENO Y Dpto. INGENIERIA CIVIL.

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

D. JUAN MARIA ESPINOSA PASCUAL, D.CARMELO MUNOZ RUIPEREZ, M?
DEL ROSARIO GONZALEZ, CEFERINO PEREZ VAL

4.b Coordinador de la asignatura

|D. CARMELO MUNOZ RUIPEREZ

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

|CURSO 4° - SEMESTRE 8°
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6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

| Obligatoria

7. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

|6 ECTS

8. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

Transversales

T.01 - Orientacion de resultados

T.02 - Orientacion al cliente

1.01 - Capacidad de analisis y sintesis

1.02 - Capacidad de organizacion y planificacion

1.03 - Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

1.05 - Conocimientos de informatica relativos al estudio

1.06 - Capacidad de gestion de la informacion

1.07 - Resolucion de problemas

.08 - Toma de decisiones

P.01 - Trabajo en equipo

P.02 - Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar

P.04 - Habilidades en las relaciones personales

P.06 - Razonamiento critico

P.07 - Compromiso de ético

S.01 - Aprendizaje autébnomo

S.02 - Adaptacién a nuevas situaciones

S.03 - Creatividad

S.04 - Iniciativa y espiritu emprendedor

S.05 - Liderazgo

S.08 - Sensibilidad hacia temas medioambientales

A.02 - Actitud positiva frente a las innovaciones sociales y tecnolégicas

A.03 - Capacidad de razonamiento, discusion y exposicion de las ideas propias
A.04 - Capacidad de comunicacion a través de la palabra y la imagen

A.05 - Habito de estudio y método de trabajo

A.06 - Capacidad de btisqueda, analisis y seleccién informatica

Especificas

EGP.04 - Capacidad para la gestion del control de calidad en las obras, la redaccion,
aplicacion, implantacion y actualizacion de manuales y planes de calidad, realizacion
de auditorias de gestion de la calidad en las empresas
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9. Programa de la asignatura

9.1- Objetivos docentes

9.1. Objetivos docentes

1.- Asimilar los conceptos basicos de la G.C.T., de la seguridad y del Medio Ambiente.
2.- Familiarizarse con los elementos del Sistema de aseguramiento de la calidad y de
un sistema integrado de calidad, seguridad y Medio Ambiente.

3.-Relacionar la G.C.T. con la Gestion de la Seguridad.

4.- Encuadrar las principales herramientas utilizadas en G.C.T.

5.- Aplicar conceptos y herramientas de la G.C.T.

9.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

1.- Introduccion. Concepto de Calidad; Seguridad y Medio Ambiente
1.- Introduccion. Concepto de Calidad; Seguridad y Medio Ambiente
1.1.- Introduccién. Concepto de Calidad; Seguridad y Medio Ambiente
2.- Evolucion a la Calidad Total. Paralelismo con la Seguridad
2.1.- Historia de la Calidad
2.2.- Evolucion del Concepto de Calidad
2.3.- Evolucién de los Organigramas de la Empresa
3.- Enfoques, Principios y Definiciones de Gestion Calidad Total
3.- Enfoques, Principios y Definiciones de Gestion Calidad Total
4.- Justificacion u Objeto de la Calidad
4.1.- Cadena de Deming
5.- Estructura de normalizacion y Sellos de Calidad
5.1.- Organismos de normalizacion internacionales y nacionales
5.2.- Certificacion y sellos referentes a la calidad de productos, sistemas y personas
5.3.- ISO 9001. Paralelismo con la ISO 14000 y la ISO 8900
5.4.- Auditorias
6.- Modelos
6.1.- Circulos
6.2.- EFQM
6.3.- “Pilares”
6.1.- G.C.T. y la Satisfaccion del Cliente
6.2.- G.C.T. y el Coste (desperdicio). Costes de Calidad y no calidad. Analisis de las
no conformidades en la empresa de construccién
6.3.- G.C.T. y el Factor Humano
6.4.- G.C.T. y la Mejora Continua (Kaizen)
7.- Herramientas de calidad
7.1.- Preventivas en el desarrollo
« QFD
« AMFEC
« SMED

7.2.- Control de produccion
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* Gréficos de control por atributos
Graficos de control por variables

* Estudios de capacidad de procesos
* Planes de Muestreo

7.3.- Gestion de la calidad

* Resolucion de Problemas
* Costes de Calidad

» Sistemas de Calidad

7.4.- Basicas

* Tormenta de ideas (Brainstorming)

* Toma de datos

* 5Porqué?

+ Diagrama Causa-Efecto

» Comprobacion y recogida de datos

» Diagrama de evolucion o situacion

* Diagrama de Pareto

+ Distribuciones de frecuencia. Histogramas

+ Diagramas de dispersion

 Diagramas de flujo, procesos, actividades, etc.

+ Diagramas de Arbol

» Diagramas de relaciones

+ Diagramas matriciales

* Informes

8.- La Calidad en la edificacion en el Proyecto y en la obra

8.1.- El proyecto arquitectonico : contenidos minimos

8.2.- Control de calidad del Proyecto : EHE y EAE

8.3.- Supervision del Proyecto en la Ley de Contratos del Sector Publico
8.4.- Planificacion del Control de Calidad de la Obra : CTE, PAC y PPI
8.5.- Control de Calidad en fase de ejecucion

8.6.- Control de recepcion en obra

8.7.- Control mediante ensayos

8.8.- Control de la obra terminada

8.9.- Sellos, marcas y distintivos de calidad

8.10.- Marcado CE, Reglamento de Productos de la Construccion

9.- Gestion de la Segruidad : Evaluacion de Riesgos en las obras de construciion
9.1.- Evaluacion de los riesgos relacionados con los puestos de trabajo, tipo de
maquinaria especifica

9.2.- Medidas PRL

9.2.- OSHAS
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9.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
MINISTERIO DE FOMENTO, (2010) EHE-08: INSTRUCCION DE HORMIGON
ESTRUCTURAL, 3* ED, MINISTERIO DE FOMENTO, Madrid, 9788449808555,
Ministerio de fomento, (2009) CODIGO TECNICO DE LA EDIFICACION 2009,
Ministerio de Fomento, http://www.codigotecnico.org/web/.
Ministerio de Fomento, (2010) EAE, Ministerio de fomento, http://www.fomento.es/M
FOM/LANG_CASTELLANO/DIRECCIONES_GENERALES/ORGANOS_COLEGI
ADOS/CPA/EAE/.
VELASCO SANCHEZ y CAMPINS MASRIERA , (1998) GARANTIA Y
CONSOLIDACION, 1*, PIRAMIDE, Madrid, 9788436810806 ,

10. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales| trabajo horas

Clases teoricas 22 37 59
Clases practicas 22 48 70
(pequefio grupo)
Exposiciones publi- 2 5 7
cas
Seminarios, Debates 2 0 2
Realizacion de 6 6 12
trabajos, informes,
memorias y pruebas
de evaluacion

Total 54 96 150

11. Sistemas de evaluacion:

Para aprobar la asignatura es necesario sumar mas de 5 puntos entre todas las partes y
no tener una nota inferior al 40% en cada una de las partes. Se guardaran partes para
una segunda convocatoria cuando la suma de la parte de evaluacion continua y el
examen de dicha prueba sean iguales o superiores al 50% de la nota total de la citada
parte. Todos las pruebas y trabajos evaluables pero no recuperables seran obligatorias
para todos los alumnos.
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Procedimiento Peso Peso
primera segunda
convocatoria |convocatoria

Parte de Gestion medioambiental. Constara de practicas 20 % 20 %
realizadas mediante evaluacion continua (62,5%) y
examen (37,5%), se exigira una nota minima del 30% en
cada una de las partes. Se deberan entregar la totalidad de
las practicas, en caso de no entregar alguna practica se
considerara no superada esa parte y no se podra aprobar la
asignatura.

Parte de Gestién de la Calidad y de la Seguridad. Constara 40 % 40 %
de practicas realizadas mediante evaluacién continua
(50%) y examen (50%), se exigira una nota minima del
30% en cada una de las partes. Se deberan entregar la
totalidad de las practicas, en caso de no entregar alguna
practica se considerara no superada esa parte y no se
podra aprobar la asignatura.

Control de la Calidad en las obras. Constara de practicas 30 % 30 %
realizadas mediante evaluacion continua (75%) y examen
(25%), se exigira una nota minima del 30% en cada una
de las partes. Se deberan entregar la totalidad de las
practicas, en caso de no entregar alguna practica se
considerara no superada esa parte y no se podra aprobar la
asignatura.

Otras actividades evaluables. Este procedimiento de 10 % 10 %
evaluacion continua NO se podra recuperar en una
segunda convocatoria y su nota sera afiadida a las
diferentes partes de la segunda convocatoria. Todos las
pruebas y trabajos evaluables pero no recuperables seran
obligatorias para todos los alumnos.

Total 100 % 100 %

Evaluacion excepcional:

Constara de un examen tedrico y entrega de las practicas:

Parte Gestion y Seguridad 40% (practicas 37,5% y examen 62.5) , Gestion
medioambiental 20% (practicas 62,5% y examen 37,5%), Calidad en las obras 30%
(practicas 75% y examen 30%) y de al menos 3 tutorias personalizadas desarrolladas
on line 10%. Se deberan entregar la totalidad de las practicas, en caso de no entregar
alguna practica se considerara no superada esa parte y no se podra aprobar la
asignatura.

En el caso de los alumnos que participen en el programa Universitario Cantera, la
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calificacién se determinara en funcién del desempefio de las tareas que les sean
asignadas en el marco del programa

El sistema de evaluacion para estudiantes de intercambio debera considerar el supuesto
de que los calendarios académicos de las universidades de origen y de destino no sean
coincidentes.

12. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

- Biblioteca de la Escuela Politécnica Superior con documentacion bibliografica
adaptada a los contenidos de la asignatura.

- Sala de reuniones del Departamento de Construcciones Arquitectonicas y de Or-
ganizacion de Empresas para seminarios en grupo o tutorias.

- Colaboracion con empresas y expertos del sector para impartir charlas formativas
relacionadas con el programa de la asignatura.

13. Calendarios y horarios:

A determinar por la Subdireccion de Ordenacion Académica de la Escuela Politécnica
Superior.

14. Idioma en que se imparte:

CASTELLANO
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MODELO PARA RECOGER LAS ADAPTACIONES/ADENDAS DE LAS GUIAS
DOCENTES 2020-2021

TITULACION GRADO EN ARQUITECTURA TECNICA
CURSO 2° CURSO
ASIGNATURA / CODIGO 6473
SEMESTRE (1.°/2.°) 8°
TIPO DE ASIGNATURA Y OBLIGATORIA 6 CREDITOS
CREDITOS
COORDINADOR/A CARMELO MUNOZ RUIPEREZ
D.CARMELO MUNOZ RUIPEREZ , D. JUAN MARIA
ESPINOSA PASCUAL, M? DEL ROSARIO GONZALEZ,
PROFESORADO CEFERINO PEREZ VAL

CAMBIOS EN LA METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE RESPECTO A
LA GUIA INICIALMENTE APROBADA PARA UN CONTEXTO DE PRESENCIALIDAD

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para
aquellas materias que proceda

NO PROCEDE

2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

En su mayor medida, las actividades tedricas; las practicas, tutorias grupales; la realizacion de
trabajos, informes, memorias y pruebas de evaluacién se realizaran mediante las herramientas que la
Universidad de Burgos pone a nuestra disposicion a través de UBU Virtual, de las herramientas Office
365 (Tales como Teams o Forms), asi como otras que vayan incorporando.

CAMBIOS EN LA ATENCION TUTORIAL DE LOS ESTUDIANTES:

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para
aquellas materias que proceda

NO PROCEDE
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2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

Se realizardn a través de los foros de la asignatura en ubuvirtual y/o por correo electrénico y/o por
teléfono, en horario acordado para tutorias.

CAMBIOS EN LOS SISTEMAS DE EVALUACION (especifique los nuevos procedimientos y
el peso relativo asignado a la calificacion)

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para
aquellas materias que proceda

NO PROCEDE

2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

Las distintas metodologias evaluacién se realizaran mediante las herramientas que la Universidad de
Burgos pone a disposicién a través de UBUVirtual, de las herramientas Office 365, asi como otras
que se vayan incorporando.

CALENDARIO DE PRUEBAS DE EVALUACION NO PRESENCIAL (las pruebas
presenciales se ajustaran al calendario establecido por los centros, pudiendo modificar el mismo
si la evaluacion no presencial utilizase otros procedimientos)

Se mantendran los calendarios propuestos por el centro.

COMENTARIOS

V. TRAMITACION
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El profesorado trasladara las adaptaciones de las guias docentes del curso 2020/21 a los
coordinadores y las coordinadoras de titulacion antes del 10 de julio de 2020, con el fin de
que sean las comisiones de titulacién los 6rganos que garanticen criterios comunes de

coordinacion y las remitan a los decanatos / direcciones para su aprobacion.

Los centros notificaran al Vicerrectorado de Politicas Académicas, antes del 15 de julio de

2020, que las guias docentes estdn adaptadas y que han sido publicadas para su consulta.



