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GUIA DOCENTE 2011-2012
MARKETING TURISTICO

1. Denominacion de la asignatura:

MARKETING TURISTICO

Cadigo

2. Materia o modulo a la que pertenece la asignatura:

GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

M? BEGONA SANMARTI ESTARTA

4.b Coordinador de la asignatura

M? BEGONA SANMARTI ESTARTA

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

1° CURSO- 2° SEMESTRE

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

Bésica
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7. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6

8. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

.- Capacidad de analisis y sintesis (T1)

.- Capacidad de gestion de la inforamcion (T6)

.- Trabajo en equipo de caracter interdisciplinar (T10)
.- Trabajo en un contexto internacional (T11)

.- Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural
politica y econémica (E1)

.- Analizar la dimension econémica del turismo (E2)

.- Analizar, sintetizar y resumir criticamnete la informacién econémico-patrimonial de
las organizaciones turisticas (E9)

9. Programa de la asignatura

9.1- Objetivos docentes

El objetivo primordial es dar al alumno los conocimientos basicos sobre el Marketing
turistico Por tanto, sus contenidos mas destacados han sido definidos en cuatro partes:
Conceptualizacién del Marekting como proceso de intercambio de bienes, servicios,
ideas y valores; Analisis del comportamietno del compra en el sector turistico y
analisis de la demanda; Segmentacion en el sector turistico y por dltimo elaboracion de
politicas comerciales.

9.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
ALTES MACHIN, C., MARKETING Y TURISMO, SINTESIS,
ESCOBAR, A. ET AL., MARKETING TURISTICO, SINTESIS,
REY, M., FUNDAMENTOS DE MARKETING TURISTICO, SINTESIS ,
SERRA, A., MARKETING TURISTICO, ESIC/PIRAMIDE,
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PIRAMIDE,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

CAMARERO IZQUIERDO, C. ET AL., MARKETING DEL PATRIMONIO
CULTURAL, PIRAMIDE,

ESTEBAN TALAYA, A., PRINCIPIOS DE MARKETING, ESIC,
GARCIA HENCHE, B., MARKETING DEL TURISMO RURAL, PIRAMIDE,
KOTLER, PH., DIRECCION DE MARKETING, PEARSON,
SANTESMASES MESTRE, M., MARKETING. CONCEPTOS Y ESTRATEGIAS,

10. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales| trabajo horas
CLASES TEORICAS |T1-T6-E1-E2 24 30 54
CLASES T10-T11-E9 23 30 53
PRACTICAS
EXPOSICIONES T1-T6-T10-E9 1 6 7
PUBLICAS
ASISTENCIA A 2 0 2
TUTORIAS
PRUEBAS DE T1-T6-T10-T11-E1-E 4 30 34
EVALUACION 2-E9
FINAL
Total 54 96 150
11. Sistemas de evaluacion:
Peso en la
Procedimiento calificacion
final
PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA TEORICA 20 %
PRUEBAS DE EVALUACION CONTINUA PRACTICA 20 %
EXAMEN TEORICO FINAL 30 %
EXAMEN PRACTICO FINAL 30 %
Total 100 %
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Evaluacion excepcional, si procede:

EN EL SISTEMA DE EVALUACION EXCEPCIONAL SE EXIGIRA REALIZAR
Y/O LA ENTREGA DE TRABAJOS COMO EN EL SISTEMA ORDINARIO,
PARA GARANTIZAR LA ADQUSICION DE DETERMIANDAS
COMPETENCIAS, Y LA PRESENTACION A LAS PRUEBAS DE CONTENIDOS
QUE SE ESTABLEZCAN

12. Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial:

Presentaciones en Power-Pint en el aula
Materiales y actividades en la plataforma Moodle
Tutoria presencial

Tutoria virtual

13. Calendarios y horarios:

TEORIA GRUPO A: JUEVES DE 8.00-10.00 H
PRACTICA GRUPO A: VIERNES DE 10.00-12.00 H

14. Idioma en que se imparte:

ESPANOL




