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1. Denominacion de la asignatura:

|FRANCES PARA LA COMUNICACION TURISTICA II

Titulacion

|GRADO EN TURISMO

Cédigo

16778

2. Materia o modulo a la que pertenece la asignatura:

|IDIOMAS

3. Departamento(s) responsable(s) de la asignatura:

|FILOLOGIA

4.a Profesor que imparte la docencia (Si fuese impartida por mas de uno/a incluir
todos/as) :

| Blanca Acinas Lope

4.b Coordinador de la asignatura

| Blanca Acinas Lope

5. Curso y semestre en el que se imparte la asignatura:

|Curso 3° Primer Semestre

6. Tipo de la asignatura: (Basica, obligatoria u optativa)

| Obligatoria
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7. Requisitos de formacién previos para cursar la asignatura:

|Haber superado la asignatura "Francés para la comunicacion turistica I"

8. Numero de créditos ECTS de la asignatura:

6

9. Competencias que debe adquirir el alumno/a al cursar la asignatura

COMPETENCIAS GENERALES

T1 - Capacidad de analisis y sintesis

T2 - Capacidad de organizacion y planificacion

T4 - Conocimiento de una lengua extranjera

T5 - Conocimientos de inforamtica relativos al ambito de estudio
T6 - Capacidad de gestién de la informacién

T9 - Trabajo en equipo

T10 - Trabajo en un contexto internacional

T14- Aprendizaje autonomo

T15 - Conocimiento de otras culturas y costumbres

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
E10- Manejar técnicas de comunicacion
E12- Comunicarse en inglés y otraslenguas extranjeras

10. Programa de la asignatura

10.1- Objetivos docentes

- Afianzar los conocimientos previos en lengua francesa.

- Adquirir progresivamente los contenidos gramaticales y léxicos que permitan al
alumno comunicarse en lengua francesa dentro de un contexto turistico.

- Analizar los aspectos culturales en los que se insertan las diferentes situaciones
comunicativas a partir de documentos, estudios de caso, etc...

10.2- Unidades docentes (Bloques de contenidos)

UNIDAD 1
Premiers contacts
Se présenter, présenter son métier. Présenter une entreprise touristique. Savoir
répondre au téléphone et prendre un message. Comprendre et rédiger un CV.
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UNIDAD 2
Accueil
Renseigner a 'aéroport. Accueillir les passagers. Informer les voyageurs. Vendre un
billet de train.

UNIDAD 3
Animation
Etablir un programme d'animation. Animer un village de vacances. Renseigner sur les
manifestations. Evaluer une animation.

10.3- Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
CORBEAU, S.; DUBOIS, Ch.; PENFORNIS, J.-L., (2004) tourisme.com, Clé
International, Paris,
GREVISSE, M.,, (2007) Le Bon Usage, Duculot, Paris,
ROBERT,P.,, (2010) Dictionnaire de la Langue Francaise, Le Robert, Paris,

Varios autores, (2016-2017) Petit Futé. Guides de voyage. Version numérique, Les
Nouvelles Editions de 1' Université, Paris,

BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA
CORBEAU,S.; DUBOIS, Ch.; PENFORNIS, J.-L., (2007) hotellerie et
restauration.com, Clé International, Paris,
LAYGUES, Arnaud; COLL, Andreu, (2014) Le francais en contexte. Tourisme,
Maison des Langues,
PLANELLES, M. et alt., (2009) Diccionario de términos de turismo: Francés/Espafiol,
Espafiol/Francés., Ariel Letras,

11. Metodologia de ensefianza y aprendizaje y su relacion con las competencias
que debe adquirir el estudiante:

Metodologia Competencia Horas Horas de Total de
relacionada presenciales | trabajo horas

Clases tedricas Todas 20 20 40
Lecturas y horas de  [Todas 10 16 26
estudio

Realizacion ejercicios [Todas 15 22 37
orales

Realizacion ejercicios [Todas 5 20 25
escritos

Tutorias Todas 3 10 13
Preparacion examen |[Todas 1 8 9
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Total

54

96

150

12. Sistemas de evaluacion:

Evaluacion continua.

los procedimientos de evaluacion.

Para superar la asignatura sera necesario obtener un minimo de 50% en cada uno de

Procedimiento Peso Peso
primera segunda
convocatoria |convocatoria
Entregas trabajos solicitados 30 % 30 %
Presentacién oral 30 % 30 %
Examen final 40 % 40 %
Total 100 % 100 %

13. Calendarios y horarios:

|Los publicados en la pagina web de la titulacion

14. Idioma en que se imparte:

| Francés
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MODELO PARA RECOGER LAS ADAPTACIONES/ADENDAS DE LAS GUIAS
DOCENTES 2021-2022

TITULACION Grado en Turismo

CURSO Tercero

ASIGNATURA / CODIGO Francés para la Comunicacién Turistica I1/ 6778
SEMESTRE (1.°/2.°) 1°

TIPp DE ASIGNATURA Y Obligatoria 6
CREDITOS

COORDINADOR/A Blanca Acinas Lope

PROFESORADO Blanca Acinas Lope

CAMBIOS EN LA METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE RESPECTO A LA
GUIA INICIALMENTE APROBADA PARA UN CONTEXTO DE PRESENCIALIDAD

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para aquellas
materias que proceda

No procede

2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

Para las clases tedricas se ofrecera el contenido a través de materiales variados (documentos, material
audiovisual, recursos online). Las clases précticas se sustituirdn por actividades virtuales que contardn
con el seguimiento del docente.

CAMBIOS EN LA ATENCION TUTORIAL DE LOS ESTUDIANTES:

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para
aquellas materias que proceda

No procede

2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

Las tutorias presenciales se sustituiran por atencion a través del correo electronico del profesor.

CAMBIOS EN LOS SISTEMAS DE EVALUACION (especifique los nuevos procedimientos y el
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peso relativo asignado a la calificacion)

1. Por razones de reorganizacion de espacios y tiempos (paso del escenario A al B) para aquellas
materias que proceda

No procede

2. Ante un eventual rebrote de la enfermedad con paso al escenario C, para todas las materias

Se mantendrdn los porcentajes indicados en la guia docente. Se respetard la evaluacién continua
prevista en la propia guia docente. Las pruebas se realizardn telematicamente

CALENDARIO DE PRUEBAS DE EVALUACION NO PRESENCIAL (las pruebas
presenciales se ajustaran al calendario establecido por los centros, pudiendo modificar el mismo
si la evaluacion no presencial utilizase otros procedimientos)

Se mantendra la fecha fijada por el centro aunque el desarrollo de la prueba de evaluacién se haga
telemdaticamente.

COMENTARIOS




